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Hotel de I'iIndustrie, Paris




Programme

14h — Mots d’accueil, contexte filiere : panel avec les
partenaires du projet

« Philippe Boucly, Président de France Hydrogéne

» Pierre Matuchet, Directeur Exécutif Adecco Digital France et
Tristan Girard, Directeur de practice au sein de la BU Advsiory
chez LHH

» Christophe Sadok, Directeur de I'lngénierie et de I'innovation a
'AFPA

* Julien Besancon, Responsable du département Coopération
Entreprises et Acteurs économiques, Pbéle Emploi

* Andreas Mersier, Sales and Business Manager, EIT Innoenergy
* Ludovic Bertrand, Directeur du Réseau des Carif-Oref

15h — Adaptation des métiers et compétences
spécifiques hydrogéne

Avec les interventions d'Inés Taoufik, Chargée de mission chez France
Hydrogéne et Hervé Fulbert, Directeur Sectoriel Industrie de I'AFPA,
complétées par le témoignage de Jean Baptiste Ballif, Directeur de la
Symbio Hydrogen Academy.

Séquence questions/réponses

15h30 — Diagnostic des métiers en tension

Avec les interventions de Christine Doucement, Chargée de
développement des collaborations Entreprises et Fédérations chez Péle
Emploi et Karine Longchampt, Directrice de programmes au sein de la BU
Advisory de LHH / The Adecco Group, complétées par le témoignage
d'Eduardo Dos Santos, Chargé de mission secteur Energie, Service
formation professionnelle, a la Région Auvergne-Rhone-Alpes.

Séquence questions/réponses

16h — Recensement et diagnostic de [I'offre de
formation

Avec les interventions de Cécile Reveille-Dongradi, Chargée de missions
au Réseau des Carif-Oref et Andréas Mercier, Sales and Business
Manager, EIT Innoenergy, complétées par le témoignage de Nadine
Antipot, Chargée d'ingénierie emploi formation de I'Université fédérale
Toulouse Midi-Pyrénées - projet GENHYO.
Séquence questions/réponses

16h30 — Préconisations et suite a donner au projet

Interventions de tous les partenaires
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Mots d’accueil, contexte filiere

>

Philippe Boucly Pierré Matuchet Tristan Girard Christophe Sadok Julien Besangon

Président Directeur Exécutif Directeur de practice au Directeur de I'Ingénierie et Responsable du
France Hydrogéne Adecco Digital France sein de la BU Advsiory de I'innovation, AFPA département Coopération
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Adaptation des metiers et
competences specifiques
hydrogéene

Avec les interventions de :
» Ines Taoufik, Chargée de mission chez France Hydrogéne
* Hervé Fulbert, Directeur Sectoriel Industrie de I'AFPA

Témoignage de Jean Baptiste Ballif, Directeur de la Symbio
Hydrogen Academy.
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Lot A : Adaptation
des metiers et
competences

Livrable AMI CMA DEF

Réseas i 2
CARIF OREF



Déroulé de la présentation

1. Présentation des objectifs et de la méthodologie globale
2. Présentation des deux matrices de compétences
3. lllustration avec les incubateurs AFPA
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AN |

Besoins exprimeés par les acteurs de la filiere e

» Accompagner la montée en compétences des nouveaux salariés

= Besoin de disposer d’un référentiel commun
Obijectifs de ce lot :

- Compléter les deux études déja menées par France Hydrogéne
» Compétences-metiers de la filiere hydrogene anticiper pour reussir le déploiement d’une industrie stratégique - 2021
» Adéquation des compétences métiers aux spécificités hydrogene - 2022

- ldentifier les compétences spécifiques liées a I’hydrogéne afin de permettre a la formation initiale et
continue d’adapter I'offre de formation en fonction de différents niveaux visés

«*9
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Methodologie - elaboration du péerimetre

4 thématiques identifiées et deux thématiques priorisées

= La sécurité, réglementation et les normes

= Les systéemes hydrogéne

» Les hautes pressions et la cryogénie (non pris en compte dans I'étude)
» Les matériaux

La sécurité, réglementation et les normes

CGE/IGEDD « Seécurité de la filiere hydrogéne » préconise de renforcer vigoureusement les actions de formation sur la sécurité
hydrogene destinées aux nouveaux acteurs de la filiere en favorisant les échanges de bonnes pratiques et I'élaboration de
guides professionnels

Systémes hydrogéne

Ensemble de composants qui fonctionnent en synergie, en se focalisant sur les trois principaux systemes utilisés au sein de la
filiere :

= |es piles a combustibles,

= |es électrolyseurs,

= |es stations de recharge en hydrogéne.
g yarog . ¢ .
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Methodologie - elaboration du perimetre

Regroupement des briques technologiques communes aux trois systémes en deux blocs afin de proposer une
approche transverse :

Bloc "gestion du systéme"

Ce bloc integre le fonctionnement et la coordination de tous les différents sous-systemes qui composent le systeme. Cette
catégorie inclue la partie process, I'exploitation et les consommations en eau et électricité notamment

Bloc "sous-systéeme"

= Balance of plant : équipements nécessaires au fonctionnement du systéme ex : contrle commande, tuyauterie,
instrumentation etc

= Stockages hydrogéne : réservoirs et autres stockages (hautes pressions uniquement)

= Stack : empilement de cellules électrochimiques, siége de la réaction de production de I'hnydrogene (électrolyseur) ou de
I'électricité (pile a combustible)

Point d'attention :
= Approche généraliste afin de traiter les 76 métiers donc pas la prise en compte de spécificités : des technologies, usages
ou positionnement dans la chaine de valeur (ex. corrosion des‘niériaux pour le maritime)
@
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Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Constitution des niveaux : uniquement le niveau des compétences spécifiques hydrogène qui s'ajoute au socle général de compétences  
Les niveaux ne sont pas forcément cumulatifs et représentent le niveau de formation minimal – qui peut être différent en fonction de l'entreprise ou de l'activité 



Methodologie de travail — niveaux et mobilisation des

membres

Constitution des niveaux :

» |e niveau correspond uniquement au niveau de compétence spécifique hydrogéne qui s'ajoute au socle
genéral de compétences "classique” pour les métiers concernes,

= |es niveaux ne sont pas forcément cumulatifs et représentent un niveau de spécificité minimal, qui peut
étre différent en fonction de I'entreprise ou de I'activité.

Mobilisation des adhérents de France Hydrogéne et des membres du COmité Stratégique d'ORientation:

» Travall itératif organisé autour des membres du COSOR avec plus de 50 entretiens individuels et 2
ateliers collectifs basés sur l'intelligence collective et 'atteinte du consensus,

» La constitution du panel technique s'est construite dans un souci de représentativité avec des industriels, des
établissements scolaires et de recherche et des organismes de formation.

«*9
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Présentation des matrices

» Matrice sécurite, réglementation et
normes

» Matrice brique technologiques

«*p
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Matrice sécuritée, réglementation et norm

4 niveaux d’expertise en fonction de I’exposition a I’hydrogéene et de la dimension encadrement :
Niveau 0 : Acculturation aux risques hydrogene

Niveau 1 : Evoluer dans un environnement hydrogéne

Niveau 2 : Intervenir sur une installation hydrogéne

Niveau 3 : Gérer les risques hydrogéne, avec deux sous-dimensions :
» prévenir et contrbler les risques

* encadrer les opérations sur les installations Annexe 1 ala fin

du rapport de
synthése

«*9
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Matrice securite, reglementation et normes

Niveaux 2 — Intervenir sur une installation hydrogene

Savoirs © Large gamme de connaissances théoriques et pratiques afin d'intervenir sur
une installation H, en respectant les exigences de sécurité pour lui, les personnes et les

Savoir-faire : Effectuer des activités et résoudre des problémes en sélectionnant et
utilisant des méthodes, outils, matériels et informations relatifs a la sécurité dans un

contexte connu.

Etre capable d'adapter des solutions existantes pour résoudre des problémes précis tout

en garantissant la sécurité de l'intervention.

Responsabilité et autonomie sur les systémes
Organiser son travail de maniére autonome dans un environnement généralement prévisible.

Compétences techniques (savoir, savoir-faire)

Maitriser les risques induits par le
fonctionnement des systémes
Connaissances approfondies a la sécurité H, :
comportement de I'H, en cas de fuite,
conditions dignition et mesures de réduction
du risque associées, risque de fouet (flexible),
connaissance des risques liés a I'anoxie et
procédure dintervention en milieu confiné ou
semi-confing.

Connaissances approfondies des autres risques
connexes de l'installation, notamment [0,
(pure ou en mélange dans les lignes aprés
maintenance).

Mettre en ceuvre et sélectionner les
régles de sécurité appropriées dans son
environnement H,

Se conformer et veiller a la bonne application de
la signalétique ATEX.

Mesurer les signes de défectuosité des EPI
(gants, combinaison anti-statigue..).

Utiliser les explosimétres et détecteurs de gaz
paortatifs ; interpréter les indicateurs et résultats.
|dentifier et utiliser les outils d'intervention et
moyens de communication appropriés en zone
ATEX.

Maitriser les controles commande des automates
de sécurité.
Savair lire et interpréter les notices d'opérations

et documentations techniques liges aux
equipements.

Intervenir en sécurité sur son installation

Appliguer les procédures adéquates d'approche
des installations en cas de contrdle et/ou de
détection dincident.

Tester les équipements ou la fonction de
securité dans son ensemble.

Connaitre et appliquer les régles en matiére

de distances de danger / sécurité relatives &
I'électricité.

Connaitre les régles et appliquer les procédures
de consignation tous fluides.

Connaitre les principes de conception,

les interactions et les contraintes entre
systémes, sous-systémes, circuits connexes et
composants (ouverture / fermeture des vannes,
séguencement..).

Evaluer les conséquences possibles des
manipulations et/ou opérations de maintenance
lites au gaz haute pression et aux spécificités H,
(sur le débit, les flux, modifications thermigues...).

Assurer la sécurité d'une exploitation

Maitriser les technigues d'identification des
fuites d'H, (mille bulles, sniffers, caméra
thermique ou ultra son).

Risques spécifiques hydrogéne

Besoin d'avoir une bonne compréhension et les
bonnes pratiques relatives aux thématiques
suivantes

Propriétes de I'H, pertinentes pour la securité, compatibilite avec
les matériaux, securite de I'H, liquide (cryogenie), evaluation des
canséguences pour les personnes et les biens, les dégagements
d'hydrogéne non enflammeés a 'air libre et leur mitigation,
sources d'inflammation et prévention de linflammation,
distances et danger des flammes hydrogéne, les explosions H,
les espaces confinés, stations et infrastructures de remplissage
d'H, (source étude europeéenne Hyrespondeur), REX.

Habilitations possibles

Habilitations ATEX 1 + formés a la manipulation d'extincteurs et
idéalement 1= secours (55T).

Habilitations électriques hautes (HTA - HTB) (H1V H2V HC) et
basses tension (les formations B1V B2V BR BC Be essai).
Habilitations risques chimigues (N1 - N2).

Habilitation & la conduite et & Iinspection des équipements
SOUS Pression.

Habilitation espace confing (peu d'espace confing : cuve de
stockage KOH sur certaines technologies de membranes, les
interventions feront l'objet d'un permis d'entrée en espace
confingé pour des entreprises spécialisées déja formées).
Habilitation pour préservation de la sécurité du SIS,

Habilitation jointage H, specifique, systemes fluides H,, securite
et mise en ceuvre des raccords, détendeurs.

Posséder une attestation d'aptitude a la manipulation des
fluides, ou une sensibilisation aux risques HFO selon la EN NF
378 (pas obligatoire / dépend des métiers)

DEFHY @

Compétences

compo rtementales
(savoir-étre) / facteurs
organisationnels
Cestion du stress, agir de
manigre calme et réfléchie,
prendre ses précautions /
comprendre ce qu'est la culture
de |a sécurité, pratique de

la décision en situation de
lincertitude.

Annexe 1 a la fin
du rapport de
synthése

Cadre réglementaire

et normatif

Connaitre les éléments clés du
cadre réglementaire et normatif
applicable 4 son périmétre, en
matiere de réglementation
ATEX, de risques chimiques, de
mesures de maitrise des risques
(MMRY), de directive machines,
de risques liés aux équipements
sous pression (DESP..), de
systémes de management de

la santé et sécurité au travail
(MASE...).

Méetiers du référentiel

= Technicien chimiste.

*  Ingénieur métrologie.

= Ingénieur d'exploitation (manager de site).

= Ingénieur laboratoire.

= Ingénieur fluidique.

* Ingénieur composites.

=  Sopudeur.

= Tuyauteur-canalisateur.

= Technicien automaticien / roboticien.

= Technicien électricité.

= Technicien laborataire.

* Technicien procédés.

* Technicien tests / essais.

Technicien instrumentation.

* (QOpérateur de production / opérateur
consoliste.

Technicien gaz.

Technicien de maintenance [ exploitation.
Technicien mécanicien.

Ingénieur génie climatique et thermigue.
Opérateur de travaux.

Technicien industrialisation / methodes.
Ingénieur projet.

Opérateur / technicien de lignes.
Tuyauteur - canalisateur.

Ingénieur en mécanique / mécanicien,
Electranicien de puissance.
Electratachnicien.

Technicien / opérateur de contréle (JSE.
Conducteur de lignes automatisees.



Matrice briques technologiques hydrogéne

4 niveaux d'expertise spécifique hydrogene : Annexe 2 a la fin

Niveau 0 : Connaissances générales hydrogéne du "aFt’rF:?rt de

synthése
Niveau 1 : Métiers des opérations usuelles (installation, exploitation et maintenance) Y
Niveau 2 : Métiers de l'ingénierie et/ou de I'encadrement des opérations

Niveau 3 : Métiers ccoeur systéme hydrogéne (conception et R et D industrielle)

«*9
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Matrice briques technologiques hydrogene
Niveaux 2 — Métiers de l'ingénierie et/ou

de I'encadrement des
activités

Stack

Connaitre le contexte réglementaire pour un
stack.

Réservoir / stockage haute pression
Caonnaitre Ie contexte réglementaire d'un

Savoir-faire specifiques H, - Maitriser le savoir-faire dans un champ d'activité
dont les limites sont connues pour concevoir des solutions a des problémes nouveaux.
Analyser et interpréter les informations en mobilisant les concepts sur les briques
technologiques hydrogéne. Transmettre le savoir-faire et les méthodes.

réservoir/stockage hydrogene.

Maitriser le diagnostic suite a un
dysfonctionnement sur un élément du
réservoir / stockage.

Maitriser le diagnostic suite a un
dysfonctionnement sur le stack.

Maitriser les opérations de maintenance

Responsabilité et autonomie sur les briques technologiques H,
Prendre des initiatives pour gérer les projets ou accomplir des activités dans un contexte

imprévu. Encadrer une équipe. Gérer une unité.

Compétences ingénierie systéme
Le bloc gestion du systéme hydrogéne
Connaitre le contexte reglementaire d'un
systéme hydrogéne.

Diagnostiquer un dysfonctionnement sur un
systéme hydrogéne.

Maiftriser les opérations de maintenance
curative.

Superviser la mise en ceuvre d'un projet de
maintenance ameliorative.

Superviser et anticiper I'usure (performance,

Compétences sous-systémes

Balance of plant

Maiftriser et piloter les différents capteurs.
Maiftriser le diagnostic suite & un
dysfonctionnement sur un élément du balance
of plant.

Maiftriser les opérations de maintenance
curative.

Superviser la gestion des EIA (électricité,
instrumentation et automatisme).
Superviser la maintenance de mécanigue
pointue sur les éléments du balance of plant.
Superviser le plan de maintenance adapté a
chague élément du balance of plant.
Superviser la mise en ceuvre d'un projet de
maintenance ameliorative.

matériaux..) des systémes (électrolyseurs, piles a
combustible et stations).

Superviser la gestion des EIA (électricité,
instrumentation et automatisme).

Optimiser les interactions entre les sous-
systémes (incluant la performance de
I'€lectricité..).

Optimiser l'intégration de I'hydrogéne dans un
systéme.

Maftriser les risques hydrogéne et les mesures
de sécurité associées.

Superviser et anticiper I'usure.

Piloter des indicateurs de maintenance
(disponibilité...).

Piloter un diagnostic sur un élément
dysfonctionnel du balance of plant.

Piloter les modifications sur le balance of plant
(automatismes).

Optimiser le systéme suite a la récurrence de
dysfonctionnements composants.

Maftriser les opérations de maintenance
curative.

Maftriser les interfaces entre stockages et
dispositifs de production / compression /
utilisation de I'hydrogeéne.

Superviser la gestion des EIA.

Superviser les contréles liés a la DESF.

Superviser les contréles sur I'étanchéité et
perméation.

Superviser la mise en ceuvre d'un projet de
maintenance améliorative.

Superviser et anticiper 'usure.

Sélectionner et dimensionner le moyen de
stockage adéquat pour une utilisation définie.

Métiers du référentiel

* (hef de projet.

* Ingénieur développement / Smart Grids.
= Ingénieur projet.

» Responsable d'innovation.

= Manager d'activité.

= (Chief technical officer.

* (hef de projet normalisation et
réglementation.

= Ingénieur de maintenance.
= Technicien de maintenance industrielle,
= Ingénieur de laboratoire.

curative.

Maitriser la mise sous contrile de la température
du stack.

Maitriser la phénoménologie liée a la
dégradation du stack.

Superviser les opérations de maintenance
préventive.

Superviser la maintenance annuelle du stack.

Superviser la mise en ceuvre d'un projet de
maintenance améliorative.

Superviser |a production de I'hydrogéne ou
d'électricité (performances, qualité).

Superviser et anticiper I'usure.
Contréler le taux dhumidité des membranes.

Comparer les différentes technologies sur des
echelles de rendement, colt, maturité..

Arbitrer sur le point de fonctionnement en
fonction des performances globales (densité de
courant, efficacité..).

= Technicien d'essais chargé d'évaluation des
produits.

* Manager de programme R&D.

= Ingénieur conception travaux.

= Ingénieur d'exploitation (Manager site).

= Ingénieur industrialisation génie industriel.
* (Certificateur.

= (Chargé d'études de sécurité.

= (hargé d'évaluation de la conformite.

= Ingénieur sdreté de fonctionnement / QSE.



AMI| CMA et Incubateurs H2

Lot A : Adaptation des métiers et compétences

Synergie et complémentarité avec programme incubateur DGEFP-AFPA

4 projets incubateurs lancés sur la période 2023-2024

* Responsable technique d'installations Hydrogéne

« Technicien supérieur de maintenance industrielle option hydrogéne

* Technicien supérieur véhicules industriels nouvelles énergies

+ Transformation des métaux : soudage, tuyauterie, chaudronnerie H2 énergies
e Objectifs : identifier les compétences et/ou métiers nouveaux qui feront I'objet d’'une évolution des titres professionnel du ministere du

Travail pour accompagner les besoins croissants de la filiere Hydrogéne sur les 1ers niveaux de qualifications,

e Dispenser un socle de connaissances et de compétences de base communes a I'ensemble des métiers de la filiere Hydrogéne ;
e Transmettre les compétences spécifiques Hydrogéne et former aux habilitations réglementaires nécessaires a I'exercice des emplois visés ;
e Monter des plateaux techniques de formation reproduisant, a échelle réduite, des unités de production permettant de reconstituer les
situations significatives de 'emploi dans le milieu industriel
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Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
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Symbio Hydrogen

Academy

«*p
DEFHY @



un pionnier engagé de I'économie

hydrogene

W MICHELIN S

SYyMBIO

Plus de 30
annees AT L e Sani ” "N =" g
d ’eX p él’ i @NCe 100-500 syst/an 1 000-2 500 Syst /an 15k-50Kk Syst/an " 50k-200K Syst/an

Saint-Fons Gigafactory Global footprint
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Le visage humain

de la technologie e 0
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Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Promotion Cared 2022. Une formation, un accès à un 1er contrat.


o \/
Répondre au besoin en compétence de la Q -
RN

filiere H2
De I'Operateur au Doctorant

SYMBIO

HYOROGEN 4 domaines: Produits, Materiau, Process, Méthodes & Outils
ACADEMJ@
DU LOCAL... A L'INTERNATIONAL

13 Partenariats

7 en France
3 aux U.S.A
3 en Allemagne

2021 / 2024
3 modules / 50 modules
200 p formées / 2,000 p formées



Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Nous avons annoncé en octobre 2022 un investissement total en France d'un milliard d'euros à horizon 2028.

Hymotive démultipliera les capacités de Symbio en deux phases :
Dans sa première phase, Hymotive accélérera l'industrialisation et la production de masse de ses systèmes de piles à combustible dans la gigafactory en cours de construction, à Saint-Fons. Baptisée SymphonHy, cette usine sera l'un des plus grands sites de production de systèmes de piles à combustible en Europe, avec une capacité de production totale de 50 000 systèmes par an. Dans sa deuxième phase, Hymotive développera et industrialisera une nouvelle génération innovante de systèmes de piles à combustible, reposant sur une technologie de rupture. Cela aura pour effet de booster les performances du StackPack® de Symbio, tout en réduisant drastiquement le coût unitaire. Une deuxième Gigafactory, en France, portera la capacité de production total de Symbio à 100 000 StackPacks® par an d'ici 2028. Une avancée qui augmentera la compétitivité et la performance de la technologie des piles à combustible, favorisant ainsi une montée en puissance rapide et mondiale de la mobilité propre hydrogène. 

Lien vers le PR : 20020510_PR global invest IPCEI_FR.pdf


Symbio Hydrogen Academy : Apprendrg]en faisc

Ce qui est vrai pour Symbio L’est aussi pour des étudiants

FOURNIR DES SYSTEMES H2
' SymMBIO

HYDROGEN

ACAD E M | HYDROXIDE
WA

FAIRE AVANCER LA SCIENCE L MODELISER SUR BANCS H2
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Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Be the “prescriptor” and legitimate Education by certifying training around hands on product expertise



DEF "HY : un langage commun pour un ec@ys mnstruwe
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@ Contact pris

O Pas encore

Centres Techniques

. Contact pris

o Pas encore

Formula Student
. Contact pris

0 Pas encore
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Symbio Hydrogen

Academy
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Diagnostic des metiers en
tension

Avec les interventions de :

» Christine Doucement, Chargée de développement des
collaborations Entreprises et Fédérations chez Pble Emploi

» Karine Longchampt, Directrice de programmes au sein de la
BU Advisory de LHH / The Adecco Group

Témoignage d'Eduardo Dos Santos, Chargé de mission secteur
Energie, Service formation professionnelle, a la Région
Auvergne-Rhone-Alpes.

«*9
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Diagnostic des
metiers en

tension

DEF'HY

Lot B
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Contexte et objectifs

Des tensions sur 'ensemble des métiers de la filiere
hydrogéne compte tenu des phénomeénes de concurrence
entre filieres industrielles. Peu de nouveaux métiers
spécifiques a ’hydrogéne mais une adaptation des
meétiers existants.

LES OBJECTIFS :

1. Caractériser l'origine des tensions de I'ensemble des
meétiers de la filiere Hydrogéne

2. Disposer d’'une cartographie des passerelles
possibles depuis des métiers ou des secteurs en
régression vers ceux qui recrutent

«*p
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Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Peu de nouveaux métiers mais des adaptations de ceux existant 



Meéthodologie d’analyse

Une approche inédite au travers de la mutualisation des sources de
données de Pbéle emploi et Adecco Digital pour éclairer les facteurs de
tension

LES ETAPES CLES

La correspondance entre les métiers du livre blanc et les fiches métier du ROME®
pour identifier 'origine des tensions, issue des données de Pble emploi/DARES

La répartition des fiches métiers ROME selon la chaine de valeur de I’hydrogéne
pour faciliter la lecture des analyses

L'analyse des offres d’emploi publiées entre 2018 et 2022 comportant des mots
clés relatifs a 'hydrogene par I'outil Adecco Analytics

Une enquéte qualitative auprés des adhérents de France Hydrogéne pour
qualifier les difficultés de recrutement

(*) ROME : Répertoire Opérationnel des Métiers et des Emplois

«*9
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Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Chaine de valeur : 
conception, ingénierie, R&D 
opérations (installation, exploitation, maintenance), 
qualité, environnements conformité et maitrise des risques, 
fonctions supports, 
usages



Les facteurs de tension

85 % des métiers de la filiere présentent de fortes a de tres fortes tensions
lors des recrutements

Caracteristiques des principaux facteurs de tension selon les typologies
de metiers

Conception, ingénierie, recherche
et développement industriel

8%

Opérations (installation, exploitation
et maintenance)

5%

Qualité, environnement, conformité C0%
et maitrise des risques
Fonctions supports 40%
Usages
. Intensité . Main d'oeuvre . Tension
Dembauche disponible limitée

«*9
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Les besoins de recrutement

Une accélération des besoins en recrutement sur les 3 dernieres années, avec une augmentation
globale de +77 % des offres d’emplois émises depuis 2019 (soit 6 831 offres d’emploi en 2022).

Des besoins en recrutement calés sur le rythme de developpement de la chaine de valeur Hydrogene,
avec peu d’anticipation par les entreprises.

0
1 A} TOP 5 DES METIERS RECRUTES

Usages
Qualité, environnement, Nombre d'offres Part de I'ensemble
conformité :t r:la‘l‘trin d’emploi cumul 2022 | des offres de la filiére
SR Chef de projet 1079 17.0%
149% Commercial / Account Manager 576 91%
Foncti Technicien de maintenance /
i:pp:r': d’exploitation 484 76%
_Développeur d"affaires / Chargés d'affaires 404 B4 %
Designers / Ingénieur conception /
Architecte systémes 403 64%

Répartition par typologie de S g Analies
métiers des offres d’emploi
émises au sein de la filiere en

2022 Le meétier de Chef de projet est le plus recherché

‘1 7% de I'ensemble des offres d’emploi).
«®
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La repartition territoriale

Répartition territoriale
des offres d’emplois émises Hauts

. . 2,8% de France
au sein de la filiére en 2022

P

Normandie

. Plus de |a moitié de ces offres sont 1,5% Bretagne
émises au sein des régions Tle-de- 27% 7
France et Auvergne - Rhone-Alpes. Pa{;itri la Centre - .
Val de Loire urgogne -

Franche-Comté

Plus de la moitié de ces Les régions Normandie, Centre -
offres sont émises au sein \al-de-Loire, Bretagne et Corse
o . ne regroupant quant a elles que Anqﬁaeilrlli LT o
des regions : moins de 10 % du total des offres
lle-de-France et d'emplois émises sur le territoire @
national.

Occitanie

Auvergne-Rhone-Alpes

N
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Les passerelles

* Les métiers qui partagent des compétences Exemple de passerelles :
communes avec ceux recherchés par la filiere

Pilotage d’'installation énergétique et pétrochimique

* Les secteurs potentiellement pourvoyeurs car

. O | . . Secteurs de provenance du métier Autres métiers de provenance
ImpaCteS a a balsse par * = Transformation et conservation de laviande et préparstion de produits 3 Filotage de centrale & béton prét & Femplol, ciment, 43 %

. . 7 7 . baSEI:b\IIaI‘II:b . Eﬂ'l:tl?iﬁ' I'I.lla‘E N N
* |a transition energetique (transports, e plastiue Conduite dinstalaton e productin de maAY. 40 %
électricité, pétrole, chimie...), e e S T

et caoutchoucs
* |la pénurie de matieres premiéres (sidérurgie), Condite dinstalaton e pite  paper 3%
* le ralentissement de la consommation (biens 4 A 4

déquipements, immobilir..)

e [|'évolution technologique (informatique)

«*9
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En synthese :

* Une accélération des besoins en recrutement sur les 3 dernieres années (+77 % des offres d’emplois entre 2019 et 2022)

* Une concentration des besoins en recrutement a court terme sur les premiers maillons de la chaine de valeur, avec le
meétier de chef de projet qui est le plus recherché

 L’ensemble des métiers de la filiere hydrogéne sont en tension, en raison :
 du manque de main-d'ceuvre disponible et/ou de la forte intensité d’embauche,

« dans un contexte de concurrence entre les différents secteurs des énergies décarbonées et du déficit global d’attractivité
de l'industrie.

« Plus de la moitié des offres sont émises au sein des régions ile-de-France et Auvergne - Rhéne-Alpes.

«*9
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Les enjeux

1. Anticiper les besoins de main-d'ceuvre
2. Renforcer I'attractivité du secteur et de ses métiers
3. Recruter autrement en étant innovant et inclusif

4. Construire des parcours de reconversion au plus prés des besoins des entreprises et
de la proximité des territoires.

«*9
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@ La Réegion
Auvergne-Rhéne-Alpes

Les meétiers en tension

14 septembre 2023

=



Les compétences des Régions dans le domaine de I'éducation, I'orientation, la formation et I'emploi

3 compétences principales:

v’ La formation professionnelle: proposer une offre de formation pour répondre aux besoins des entreprises des territoires
v Les politiques d’information et d’orientation: Faire connaitre les métiers, les formations du territoire, orienter les publics
v’ La carte des formations: Adapter, transformer l'offre de formation professionnelle

Les métiers en tension et le contexte régional

EMPLOI INDUSTRIEL » Forte activité industrielle « filieres traditionnelles »

. . .. * Des filieres émergentes ou en croissances
Auvergne-Rhone-Alpes, premiére région

industrielle de France en nombre . ] e
d'emplois Des métiers en tension : Une réalité qui n’est pas nouvelle et
plol qui induit une « concurrence » entre filiéeres industrielles

o : Définition
Avec 508 300 emplois industriels, Hindustrie au sens large Un contexte qui place les questions
B A B : inclut : R R

Auvergne-Rhone-Alpes  se  situe  au Inelustries extractives de formation et d’emploi au cceur

1¢" rang, devant l'lle-de-France (447 400), . Industrie manufacturiére des enjeux du développement de la
. Energie

le Grand-Est (323 300) et les Hauts-de- . Eau, assainissement, filiere

France (297 000). deches

@ La Région -

Auvergne-Rhéne-Alpes La Région qui agit



Développer des partanriats entre les acteurs de la filiere

La Région

Auvergne-Rhone-Alpes

v? Auvcrgne -Rhéne-Alpes e

tenerrdu
@0 tenerrdu Afpa.

Comité H2

W CLUSTER

o it Emploi/Formation

e axeLeRa

uuuuuu
nnnnnnnnn

Un comité pour coconstruire les réponses :

instn
Institut National des Sciences
et Techniques Nucléaires

Hall

3
, /9
%l % aom

Favoriser les échanges, les partenariats, les projets
entre les acteurs de la formation, de I'enseignement

2 SyYyMBIO Ha2 et le monde industriel ggg;tgm
ACAD E M ETU.EEISFIEATIONS
”h DEXCELLENCE
“'l"

Smart Energy Systems Campus
Auvergne-Rhine-Alpes

CAMPUS
,. ~— DES METIERS
v O MICHELIN QUALIFICATIONS
=)
<) F o Py ? D’EXCELLENCE
PREFET Direction régionale Auto'Mobilités
DE LA REGION | de I'conomie, de I'emploi, Auvargne-Rhine-Alpes
AU\_’ERGN E- du travail et des solidarités
RHONE-ALPES ~ :
i ole emploi
b P P

Fravernité

@ La Région -

Auvergne-Rhone-Alpes

La Région qui agit



La transition énergétique, ’Hydrogéne, une chance pour ’industrie ?

v Un intérét nouveau pour 'industrie: un Implication des acteurs pour promouvoir collectivement les emplois qu’offre la filiére,
moyen d’&tre acteur du changement. Faire sur ses atouts, mobilité interne et externe. Promouvoir, développer des contenus

formatifs pour sensibiliser le plus grand nombre, soutenir la création de plateaux

connaitre la technologie H2, les usages et les techniques, travailler en partenariat avec les CCSTI, 'agence de l'orientation et les

enjeux de sécurité au grand public. établissements scolaires pour toucher le grand public et le familiariser avec I'H2.
v Repenser les modalités de recrutement et les Co-construire les réponses en partenariat avec les industriels, développer des actions de
partenariats, entre industriels, acteurs de la formation innovante, favoriser le tutorat, TAFEST, intégrer des modules H2 dans les parcours

formation et le service public de ’emploi, en L

s’appuyant sur les projets lauréats des
différents APP Etat, Europe et régionaux.

QOrganisme de formation met en ceuvre et accompagne I'apprenant tout au long du parcours
MONTEUR MECANICIEN

Période en centre

COMPETENCES SAVOIR-ETRE
TECHNIQUES :

Electrotechnique Organisation
et Robotique industrielle

~

“Favoriser le recrutement de nouveaux profils sans aucune
expéerience ou formation initiale dans I'industrie :

v >
] e
g E
o] o
S =
[« % g
0] 4
= Urg
g- w
c (%3
(% c
Iy =
5, —
@ ]

9
Q
=4
@
@
S
x
[=d
@
[s]
=
=

o
=
@
w

anbiuyoay uopew.o

Mécanique Management

Période en entreprise

ateer et s
tutorat — AFEST - AUTONOMIE

| QUALIFICATION/VALIDATION DE LA FORMATION PRATIQUE ET DU STAGE

L’expéerience du Pacte Region pour ’Emploi qui a formé
depuis 2021, 30 stagiaires pour intégrer des postes
d’opérateur de pile a combustible.

auadoipAy
anbjuyoa) uonew.o4

ans sadesspualddy

uonoanpoud ap |1aJedde,|

AGENT DE STACKAGE
Filiere Hydrogéne

@ La Région -

Auvergne-Rhéne-Alpes La Région qui agit
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Recensement et diagnostic de
I’offre de formation

Avec les interventions de :

» Cécile Reveille-Dongradi, Chargée de missions au Réseau
des Carif-Oref

» Andréas Mercier, Sales and Business Manager, EIT
Innoenergy

Témoignage de Nadine Antipot, Chargée d'ingénierie emploi
formation de I'Université fédérale Toulouse Midi-Pyrénées —
projet GENHYO.

«*9
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Comment recenser et diagnostiquer
I’offre de formation ?

« Comme pour toute filiere emergente, il a été compliqué d’identifier une offre de formation spécifique a
I’'nydrogéne. Une recherche par mots-clés « hydrogéne » et « H, » a donc été nécessaire pour la faire émerger.

* Investiguer plusieurs bases de données est nécessaire quand on recherche des « signaux faibles ». Ainsi, les
bases qui ont été interrogees sont les suivantes :

* les répertoires de France compétences (RNCP, RS) ;

« Certif Info, le référentiel de certification qui est plus large que les répertoires de France compétences car |l
intégre tous les CQP ;

- Offre Info, la base nationale consolidant les offres de formation continue et en apprentissage collectées par
les Carif-Oref, conventionnée ou non.

+ Seule la base Offre Info a renvoyé des résultats. Compte tenu du périmetre de la collecte des offres de
formation des Carif-Oref, il a été décidé de compléter cet état des lieux de I'offre de formation hydrogéne en
mobilisant les adhérents de France Hydrogéne.

«*9
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Chiffres-cles de l'offre de formation (juin 2023)

» 216 offres de formation recensées et
349 sessions sur toute la France.

» 75 formations certifiantes dont 56 % de
formations bac + 5.

* 4 formations sur 10 comportent le mot
hydrogéne dans leur intitulé.

* 68 % des formations existent en 2023,
32 % existeront a horizon deux ans.

* Trois typologies de formation ont été distinguées :
+ les formations cceur hydrogéne menent directement vers un

* 36 % des formations sont d’une durée
inférieure a 1 semaine.

* 26 % de I'offre concerne des modules de
sensibilisation® et 44 % des formations coeur®.

» 25 % des formations sont accessibles par
apprentissage.

métier de la filiére ;

+ les formations connexes a I'hydrogéne sont des formations généralistes nécessitant un verni complémentaire H, ;

+ les formations de sensibilisation a I'hydrogéne sont des form

ations de type gécouverte.

DEFHY @


Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Suite à la compilation de ces deux états des lieux (la base Offre Info et les retours des adhérents) des analyses ont pu être faites afin de faire ressortir des résultats.
Pour ce qui est de la partie quantitative de ces résultats, on peut noter que…


Une offre de formation dans une dynamique
de construction, mais encore peu visible

G%) » Des acteurs de la formation qui ont « coloré » les programmes
existants (principalement sur des niveaux bac + 4/5) et des
industriels qui assurent leur propre montée en compétence avec

Hauts
de France

Normandie ( \mF Grand ( 13 une offre de formation centrée sur les régions Grand-Est
4% ® Bretagne B et ARA.
alone lElore g « Une pluralité d’acteurs mobilisés (universités, organismes de
,5% 1% @Egaur{coe_ncgmté formation §pécialisés, entreprises, bran_ches prof_ession-
nelles...) mais une pénurie de formateurs qui peut constituer un
@ —— frein au développement de la filiére.
astnce (3% St & :Qﬁ:ﬁ:egg?pes + Tous les domaines de compétences sont couverts, mais de
h ;D Aquitaine ‘ maniére hétérogene :

e pa— @ o de nombreuses offres sur les systémes H, (surtout les PEM) ;

o une offre qui reste insuffisante sur I'architecture conception,
el Provence - Alpes - la maintenance des équipements, la sécurité & risques.

(dte d'Azur- Corse

En vert : sensibilisation
En rouge : cceur

En jaune : connexe . . .
DEFHY @


Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Pour ce qui est de la partie qualitative de ces résultats, on peut noter que…
PEM = Proton Exchange Membrane = pile à électrolyseurs par membrane à échange de protons



Recensement et diagnostic de l'offre de
formation

» 216 offres de formation recensées / 349 sessions sur toute la France.

« 75 formations certifiantes dont 56 % de formations bac + 5.

» 4 formations sur 10 comportent le mot hydrogéne dans leur intitulé.

* 36 % d'une durée inférieure a 1 semaine.

« 26 % de I'offre concerne des modules de sensibilisation / 44 % des formations coeur®.

» 25 % des formations sont accessibles en apprentissage

«*9
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formation

Recensement et diagnostic de l'offre de ‘

* Tous les domaines de compétence sont couverts mais de maniére hétérogéne :
o De nombreuses offres sur les systemes H2 (surtout les PEM)

o Une offre qui reste insuffisante sur I'architecture conception, la maintenance des
équipements, la sécurité & risques.

o Manque de programme spécifiques dédiés a I'hydrogene.

« Une pluralité d’acteurs mobilisés (universités, organismes de formation spécialisés, entreprises,
branches professionnelles...) mais une pénurie de formateurs qui peut constituer un frein au
développement de la filiere.

«*9
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Recensement et diagnostic de l'offre de ‘

formation

» Anticiper les besoins en termes d'emplois et de compétences au niveau national et régional

» Développer des formations attractives qualifiantes pour tous les niveaux et au plus prés des
besoins des territoires.

» Disposer d’'une plus grande lisibilité de I'offre de formation actuelle et des projets a venir, en soutien
du développement de la filiere.

* Former, recenser et animer une communauté de formateurs
» Développer I'attractivité de la filiere.

« Echanges d'expériences avec les filieres Batterie, Solaire, Eoliens (best practise)

«*9
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formation

Pour accélérer le développement de I’offre de formation:

Recensement et diagnostic de l'offre de ‘

1. Partir des besoins en compétences des entreprises et des compétences existantes au sein du
bassin d’emploi pour coconstruire des parcours de formation

2. Mutualiser les moyens et plus particulierement les plateaux techniques
3. Construire une offre de formation modulaire et qualifiante

Pour rendre plus lisible, visible et accessible I’offre de formation:
1. Donner du sens dans l'offre de formation en indiquant les débouchés en termes de métiers

2. Capitaliser sur 'ensemble des travaux existants pour enrichir le recensement et I'actualisation de
I'offre de formation

3. S'appuyer sur les branches professionnelles et les régions pour faire connaitre I'offre de formation.

«*9
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REGION ACADEMIQUE
OCCITANIE
&

Laberts

T Université
J cde Toulouse

GENHYJ

{}. Génération hydrogéne Occitanie

Porté par I'Université de Toulouse,
labellisé dans le cadre de
I'’AMI CMA
de France 2030
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Contribuer a la structuration de la fI ere
H2 décarboné en Occitanie ﬂ

France 2030 a chaine de valeur H2 Mutualiser
Une réponse a un AMI Agir sur la toute la chaine Mutualiser la réflexion et

compétences et Métiers de valeur de . les outils, veiller a leur
d'avenir I'écosysteme H2 Tousies BUDIcs cohérences et
un budget de 27 millions Répondre aux besoins de complémentarité
d€surdans B - tous les publics, scolaires,
Une ambltlon" étudiants, demandeurs Tous les niveaux
ESANIRI LI d'emploi, salariés, : :
Co—construire le projet et les indépendants, élus, ... Agir sur les formations
actions avec I'ensemble des du CAP au doctorat,

acteurs du territoire, publics existantes ou nouvelles
et privés



Q)

Un consortium de partenaires financeés
trés diversifiés

UNIVERSITES

&
G E H HVd Universitée de Montpellier

’.Généretiun hydrogéne Occitanie UT Jean JauréS
UT Paul Sabatier

ECoOLES D'INGENIEUR :
EPF INU Champollion

ENIT

CAMPUS DES METIERS
ET DES QUALIFICATIONS

Communaute
d'agglomeération
d'Albi

Aeronautique et spatial
Lyceée La Déecouverte

ISAE— SUPAERO RIEUR
INSA TOULOUSE

INP

-

PLATEFORME
TECHNOLOGIQUE

GIP—FCIP de Toulouse
Lycée Jules Fil

Lycée Sixte Vignon Lycee Mormer-ville
Lycée Saintt Exupéry PFT 34 mec@innov

i GRETA CFA PO

FORMATION
High Level AFEST
ADRAR
INERIS

Lycée Rascol
AVERE Occitanie

UMM Occitanie




Structuration du projet

5

AXE |
FORMATION

La mise en place de modules de
formation pour les différents
publics (collégiens, lycéens,

etudiants, demandeurs
d’emplois, salarieés, élus, grand
public)

V=

AXE Il AXE Il AXE IV
FORMATION DES PROMOTION DES METIERS OBSERVATOIRE
FORMATEURS PROSPECTIVE,
La promotion des métiers de la COMPETENCE
La formation de 1500 filiere H2, I'orientation et
formateurs sur les b ans I'insertion professionnelle L'observatoire et la prospective

des métiers et des qualifications

*p
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Répartition territoriale des formations et des
équipements financés dans le cadre de I'AMI

; T | | \ 1 N
> & Was fu Montpellier {
Pi,n.,_, ,:_-!' . — Iflb-x . kw.l‘\-. /lg'i_
é\ti @ ‘uch 5 o Tnulnu\;E‘\H Castres i. ‘l' - {_.r’}
=-. J“‘“‘kf ﬁ\, { “‘-—f"*—-s‘ Bezlers B ~

_ ; Ve
Py S ﬁ\ﬁwf e ey

“ Carcassonne

<. >
-~ Tarhes g‘"ﬁ i‘ ‘ # / w Formations H;
]
-~ o 5 et II'
L T
~ { { . - — @  sites équipes de plateformes
- '-H-‘---\-.l.,_.l'ﬁ‘-\j_f—\.n-\__l _\_.\I\-\\I\I\I'\"'---""-—‘7\H “"\__,..-'1\:1-‘-""_-'-]" ‘
Ty AT Perpignan @ | @  Autressites bénéficiant
170 bancs didactiques de faible puissance, répartis { w L 1 d'investisssements PIA
sur I'ensemble du territoire, équiperant des lycées, . - ‘ﬂf‘j_,ﬁ_ﬁ__ T
CFA et organismes de formation ' e - b
: «*9
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Actions en cours et a venir

Q

VL
<

AXE Il
AXE | FORMATION DES
FORMATION FORMATEURS

s

D'ici la fin de I'année 2023 : Début Avril :2023

e Premiers lycées equipes de
bancs pédagogiques

e Premiers contenus
pédagogiques

e Quverture de nouvelles
formations a Tarbes et Albi

formation de 32 futurs
formateurs de formateurs
Automne :

e |Lancement des sessions:
formation des formateurs
pour tous les partenaires
GENHYO

e |Lancement de la phase test:

AXE IV
OBSERVATOIRE
AXE IlI PROSPECTIVE,
PROMOTION DES METIERS COMPETENCE

=

D'ici la fin de I'année 2023 :
* |[nstallation du CPS — lere
cartographie des
formations
¢ |nstallation de
I'observatoire : premiers
travaux .

Mars 23 : TAF (31,34) ; Hy'port (13)
Mai 23 Albi éco—-race ; Séminaire
Hydrogéne (Rectorat)

Juin 23 : journées nationales de I'H2
(stand, side event, conférences)
Automne : Séminaire Genhyo ;

lancement d'actions d'acculturation a
destination du grand public ;
lancement de la boite a métiers

DEFHY @
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Preconisations et suite a donner au projet

10

Préconisations
concretes

Créer un observatoire
des métiers et compétences
de la filiere hydrogéne.

Créer une fresque de
I'hydrogéne pour sensibiliser
les différents publics aux enjeux
et débouchés de la filiére.

Créer un réseau d'ambas-
sadeurs métiers entreprises
pour promouvoir |a fillére au sein
des colléges, lycées et partager
des bonnes pratigues entre
entreprises.

Formaliser des parcours

de reconversion basés

sur la transférabilité des
compétences - Pass métiers.

Mettre en place un label
formation sécurité H,.

Créer un annuaire dynamique
des formations hydrogéne,
avec les formations, les
débouchés métiers, les moyens
techniques mobilisés, les dates
et places de sessions.

Créer et animer une
communauté de pratiques
sur les formations hydrogéne
(DRH, responsables

de formations, formateurs...).

Faciliter les démarches
d'inscription aux RNCP
et RS sur le modéle des
incubateurs.

Créer des campus territoriaux
hydrogéne interentreprises.

Créer des CFA
dédiés hydrogéne
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industriel et des risques (Ineris), Lhyfe, le Mans Université, McPhy, Pays de Béarn /
Territoire d’Industrie Lacg-Pau-Tarbes , Powidian, Qair, SNCF Groupe, Symbio et son
académie, Université fédérale Toulouse Midi-Pyrénées, Université de Franche-Comté.
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